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省大数据局、其他省级有关单位）
２． 建立重点工作督查考评系统。围绕重点工作督查督办，建立重点工作督查落实
信息系统，实现对重点工作任务分解、进展过程、完成情况等全过程的动态跟踪、实施督
查、及时反馈和绩效评估。探索建立基于大数据的政府绩效评估体系，提升绩效管理的
科学性。（责任单位：省政府办公厅）
政务咨询投诉举报、“基层治
３． 完善统一的电子监察系统。将各类行政权力运行、
理四平台”、公共资源交易等运行处置情况全面纳入监察范围，形成来源可溯、去向可
查、监督留痕、责任可究的完整信息链条，实现实时动态监管和在线即时监督监测，健全
行政权力运行制约和监督体系。（责任单位：省政府办公厅）
４． 建设统一的数字档案系统。面向各个业务应用系统搭建统一的电子文件归档和
电子档案管理系统，明确业务应用系统的归档模块功能和接口规范，实现对归档公共数
据和电子文件的统一接收、集中保存、规范管理和提供利用。打破档案数据孤岛，完善
一网查档、百馆联动的网上查档机制，推动掌上查档、电子出证。（责任单位：省档案
局）
（七）政府数字化转型公共支撑平台建设工程。
１． 建设全省统一的可信身份体系。覆盖公民、
法人、政府工作人员三大群体范围，
接入、整合多种认证方式和认证源，对接公安部可信身份认证平台和市场监管总局企业
电子营业执照，推动各类部门自建电子身份认证（ＣＡ 认证）系统互认互信。全面推进
全省各级政务信息系统接入统一身份认证体系，实现一处认证、全网漫游。基于“浙里
办”ＡＰＰ 存放可信的网络身份证，实现刷脸认证、扫码认证。（责任单位：省大数据局、
省公安厅、省市场监管局）
２． 加快建设公共信用信息平台。建设公共信用产品主题库，建立以统一社会信用
代码为标识、覆盖所有主体的信用档案。研究开发涵盖信用发布、查询、异议、修复等功
能的信用应用工具支撑系统，逐步实现与各地、各部门综合性平台和业务系统的互联互
通，为信用应用提供数字化支撑。以信用评价、信用档案、红黑名单三类通用型信用产
品为重点，不断提高公共信用产品质量。结合行业（领域）业务需求，深度挖掘数据，不
断丰富信用产品种类，拓宽信用应用领域，为政府及其部门提供个性化、定制化信用服
务。（责任单位：省发展改革委、省大数据局）
逻辑集中、资源共享、安全可控的
３． 加快建设全省政务“一朵云”。按照物理分散、
— １７ —
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